
PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN

PERIODE : JANUARI - DESEMBER, TAHUN 2020
PT. ASURANSI UMUM BUMIPUTERA MUDA 1967

NO JENIS TRANSAKSI KEUANGAN
SELESAI DALAM PROSES TIDAK SELESAI

JUMLAH PENGADUAN
JUMLAH PERSENTASE JUMLAH PERSENTASE JUMLAH PERSENTASE

1 ASURANSI KECELAKAAN DIRI UNIV. BANDAR LAMPUNG 1 100% 1
2 ASURANSI PENJAMINAN MAN INSAN CENDEKIA PASURUAN 1 100% 1
3 ASURANSI KESEHATAN A.N SRIMULYO DWI WAHONO 1 100% 1
4 ASURANSI JSHK PT. PRAMITA 1 100% 1

TOTAL 4 100% 4


